Tilapdiskéytén / yksittdisvarauksen ohjeistus

Seuraavat ohjeet on luotu selkeyttdmddn tilapdiskdytdn varausprosessia

Tilojen varaaminen

1.

Kaikki yksittdaisvuorot varataan sahkopostista lohjan.liikuntakeskus@lohja.fi tai Tennarin
asiakaspalvelupisteelta tai puhelinnumerosta p. 044 374 1813 Tennarin aukioloaikoina
Yksittaisvuoroa varattaessa on ilmoitettavat seuraavat tiedot

e Varaajan nimi, paivamaara, aika ja varattava liikuntatila.

e Laskutusosoite
Yksittdaisvuoron voi varata Max. 14 vrk paahan. Pidemmalle varatuista yksittaisvuoroista
taytyy tehda tapahtumahakemus
Syntymdpaivat haetaan tapahtumahakemuksella. Syntymadpadivia voi hakea ainoastaan
vapaille vuoraoille

Varauksen peruuttaminen

1.

Yksittdaisvuoron voi peruuttaa liikuntasaleissa, liikuntahalleissa, tenniskentilla viimeistaan 1
vrk ennen vuoron alkamista puhelimitse p. 044 374 1813 tai Tennarin
asiakaspalvelupisteeseen

Jadhallin yksittdaisvuoron peruuttaminen tulee tapahtua 14 vrk ennen vuoron alkamista
sahkopostitse lohjan.liikuntakeskus@lohja.fi

Poikkeusaukiolopaivat

Liikuntahalleissa ja -saleissa poikkeusaukioloajat ovat seuraavat:

Uudenvuodenpaiva
Vapun paiva
Juhannusaatto
Juhannuspaiva
Jouluaatto
Joulupdiva

Naind ajankohtina liikuntatila on suljettu ja vakiovuorot peruuntuvat. Muina ajankohtina
vakiovuorot toimivat normaalisti vuoden aikana. Poikkeuksena Sporttikeskus Tennarin tilat,
joiden kayttdé on mahdollista avainkortilla myos poikkeusaukioloaikoina etukateen sovitusti.

Muut huomioitavat asiat

1. Yksittaisvuoron tilapdiskdyttévahvistus annetaan 7 vrk kuluessa vuoron hakemisesta
2. Syntymapaivien varausvahvistukset annetaan 7 vrk kuluessa vuoron hakemisesta
3. Tapahtumien ja vakiovuorojen vahvistukset annetaan 14 vrk kuluessa vuoron hakemisesta
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